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Metro Sales Wins Ricoh Dealer Award 
 

Minneapolis, MN ​­ Metro Sales Inc. is pleased to announce that Ricoh USA has named them 
the largest independent Ricoh dealer in the Midwest and the second largest dealer in the 
nation. 
 
Of the 500+ companies in the Ricoh family group of dealers, Metro Sales achieved the 
highest revenue for the 2015 fiscal year and in recognition of this feat, was endowed with 
the prestigious ​National Award for Excellence​ .  
 
Furthermore, Ricoh USA also recognized all Metro Sales authorized service locations as 
Ricoh Service Excellence Certified​  for the fourth straight year. In earning this distinction, 
Metro Sales met or eclipsed rigorous expectations in service team training, industry 
certifications, customer satisfaction and more.  
 
“Ricoh’s recognition demonstrates that our formula of quality service, exemplary people 
and superior product offerings is a winning one” said company founder and President Jerry 
Mathwig. “It only reinforces what I’ve always known ­­ that Metro Sales is a premier 
Midwest office technology provider.”  
 
A Six Sigma​Ⓡ​ company, Metro Sales has grown to become one of the largest office systems 
dealers in the Midwest. Their unique blend of innovative technology, dedicated service, and 
consultative know­how has been instrumental in helping businesses across the Midwest 
reduce technological inefficiencies and focus on their core competencies. To learn more 
visit ​www.metrosales.com​. 
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